W mediach cyfrowych artystom bedzie latwiej
[WYWIAD]

Lukasz Kaczynski: Zajmuje sie pani badaniem cyberkultury, kultury medialnej i
wernakularnej. Czym jest ta ostatnia?

Magdalena Kaminska: To propozycja terminu okreslajacego kulture powszechna, ale inna niz
popularna czy masowa, znana z mediéw tradycyjnych (tez juz mocno zcyfryzowanych), majaca duzy
komponent user-generated-content, w ktdérej uzytkownicy platform cyfrowych i ich narzedzi moga
sami generowac tresci. W kulturze masowej to nie wystepowato, w popularnej w minimalnym
stopniu, a teraz nabiera pedu i zaczyna by¢é dominujaca cecha kultury medialnej. Interesuje sie
zwlaszcza tresciami tworzonymi przez uzytkownikéw sieci bez udziatu instytucji, ale bazujacych na
materiatach z nich.

W tym pojeciu miesci sie tylko to, co niskie, nieco wyparte, bardzo popularne, czy takze
sztuka tzw. wysoka, ale poddana juz mechanizmowi , filtrowania” za sprawa nowych
mediow?

To stuszna intuicja, bo bardziej chodzi o sposéb transmisji tych tresci niz dzielenie ich na wysokie
albo niskie. Taki podziat w tym obiegu traci sens. Przed rozmowa wspomniat pan o instytucjach
kultury, ktére nagle zaczety funkcjonowaé w tym samym srodowisku, co anonimowi internauci
tworzacy memy na niskim poziomie ortografii, estetyki itd. Instytucje wciaz oswajaja sie z ta
sytuacja i rzadko efekt jest funkcjonalny i trafiony. Niedawne memiczne akcje wywotane ,lekcjami”
w TVP pokazuja, jakie moga tu by¢ problemy.

Czy instytucje i ,,powazni” tworcy tresci, ktorzy probuja wejs¢ w sie¢, nie popelniaja
jakiegos bledu, np. nie trafiaja w kod tych mediow, w ich jezyk, i tworza tres¢, ktora nie
znajduje odbiorcy - uzytkownika? Rozumiem, ze intencja byloby dotarcie do nowego
odbiorcy, a nie formulowanie komunikatéow tak jak w realu.

Zapewne tak, ale od intencji do efektu droga jest daleka. Media cyfrowe sa szybkie i efemeryczne, a
sztuka, nauka czy nawet marketing nie sa w stanie w takim stopniu nadazac za aktualnosciami.
Marketing dostrzega wage nowych mediow, ale robi te same btedy: podejmuje jaki$s martwy mem,
wkracza z trescia tydzien po fakcie - a w $wiecie memosfery to bardzo p6zno, nie do konca umie tez
ten jezyk nasladowac. Sporo jest memow smieszkujacych z plebiscytu na mtodziezowe stowo roku,
ktory zreszta przez internautéw moze by¢ tak zmanipulowany, by wygrato to, ktérego sobie zycza.
Na drugi dzien wszystkie marki uzywaja tego stowa w sposéb nie majacy nic wspdlnego z
intersubiektywnym znaczeniem, pozostaja poza ta sfera znaczeniowa, kulturowa, komunikacyjna.
Mysla, ze to magiczny guzik, ktéry mozna nacisna¢ i mtodziez bedzie zachwycona. Coraz czesciej
jednak marki zatrudniajg ludzi, ktérzy sa znani w cybersferze i rozumieja jej jezyk. Nauka do tego
jeszcze nie doszla, jej jezyk jest najtrudniejszy do zaadaptowania. Na razie nie wyobrazam sobie
popularyzacji nauki przez memy, cho¢ jestem fanka tego ,gatunku”. L.atwiej bedzie artystom. Oni sa
czesto zorientowani na nowe media, §wiadomi ich, maja wyobraznie wizualna i moga postugiwac sie
tymi kodami intuicyjnie.

Doswiadczam zgrzytu. Widze tworcow i instytucje, ktore cos w realu proponowaly, teraz
musza to zrobi¢ w sieci, i pytam siebie: czy zadano sobie trud pomyslenia, jak, po co, do
kogo? Czy wystarczy streaming? Udostepnienie zdigitalizowanej kolekcji? Czy to nie jest



jednak docieranie do tych samych ludzi, tylko siedzacych przed ekranem?

To wazne i zalezy, w kogo celujemy i czy mamy wizje naszego targetu. Jak pan zauwazyl, nie kazdy
target jest w ogdle obecny w sieci. Moja studentka przeprowadzita badanie marketingu
internetowego poznanskich teatréw. Dwie trzecie z badanych pracownikéw nie widziato sensu
promowania sie w internecie, niektérzy nawet postrzegali to jako zagrozenie - ludzie beda
przyjmowac tresci z sieci za darmo, a do nich nie przyjda fizycznie. Najbardziej alternatywny
poznanski teatr byl wrecz obrazony sugestia, ze mogtby wejs¢ w tryby mediéw spotecznosciowych,
bo traktowat to jako zagrozenie ze strony globalnego kapitalizmu, co nie jest zastrzezeniem catkiem
bez sensu, acz reakcja byta nieco na wyrost. Teatry co prawda tatwo zaakceptowatly sprzedaz
biletéw online, ale nikomu nie przyszto do glowy, Ze mozna robi¢ kilkuminutowe trailery ze
spektakli i w ten sposob pracowac nad lepsza frekwencja. Jest tez . Jest tez bariera
finansowo-realizacyjna. Film trzeba zmontowac, a w matych teatrach nie ma cztowieka tylko od
marketingu. Ale sila rzeczy to bedzie sie zmieniato wraz ze zmiana pokoleniowa. Ale co jest
fantastyczne, to to, ze w mediach cyfrowych kazdy uzytkownik moze wypracowac¢ wlasna taktyke.
Nie wystarczy otrzaskac sie ogdlnie z mediami cyfrowymi i bedzie sie umiato w nich wszystko zrobié.
Pandemia nam to zobrazowala - jesli opanowaliSmy jedng aktywnos$¢ w sieci, nie znaczy, ze
jestesmy przygotowani do korzystania z czegos$ innego. A personalizacja idzie coraz dalej. Chodzi
wiec o jeszcze bardziej miekkie kompetencje, cos bardzo nieuchwytnego. Nawet mtodzi ludzie
niekoniecznie sobie z tym radza . [...]
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